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Participantes

Comunidad Universitaria: personal administrativo y operativo.
Director (a) de la dependencia.

Secretaria de Prevencién, Atencién y Seguridad Universitaria.
Direccion General de Andlisis, Proteccién y Seguridad Universitaria.
Jefe de la Unidad Administrativa.

Oficina Juridica de la Coordinacion de Difusion Cultural.
Brigadistas de Emergencias.

Responsable del personal de vigilancia.

Direccion de Seguridad Universitaria.
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Capacitacion

Se recomienda capacitar y actualizar permanentemente al personal operativo y de toma de
decisiones de la dependencia que participen en la actuacién de este protocolo, a través de
la Direccién General de Andlisis, Proteccién y Seguridad Universitaria; las Unidades de
Proteccion Civil Locales o dreas especializadas en los siguientes temas:

+ Gestion Integral de Riesgos.

Evacuacién parcial o total, repliegue y delimitacion de puntos de reunion.
Evacuacion para Personas con Capacidades Diferentes.

Primeros Auxilios Médicos y RCP.

Atencidén Psicoldgica.

Brigadas de Primeros Auxilios.

Brigadas de Busqueda y Rescate.

Brigadas de Evacuacion.
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Carpinteria bésica (tapeado y proteccidon de ventanas, entradas y puertas).

Medidas preventivas

Debido a que las lluvias torrenciales y la posibilidad de inundacidén representan el fendbmeno
natural mds recurrente en el territorio nacional, es de particular importancia estar preparados
para enfrentarlas y responder de manera adecuada. El(la) Director(a) de la Dependencia, en
coordinacion con la Comisién Local de Seguridad, realizardn las siguientes labores:

+ Permanecer atento a la informacién del Servicio Meteoroldgico Nacional, y demds fuentes
seguras sobre ese tema.

Podar drboles que obstruyan los cables de energia, y los que pudieran presentar peligro.
Limpiar azoteas, desagUes, canales y coladeras.
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Identifique rutas de evacuacién que dirijan a los afectados a zonas altas yseguras.

Efectuar simulacros de evacuacién parcial o total, repliegue y concentracién en puntos de
reunién con diferentes hipdtesis y escenarios.

Integrar y capacitar a los brigadistas Contra Incendios, Evacuacién, Busqueda y Rescate, y
Primeros Auxilios (alumnos, personal académico, administrativo yoperativo).

Ubicar ala vista, colocar y mantener en buenas condiciones de funcionamiento la senalizacion
de rutas de evacuacion y salidas de emergencia; asi como los teléfonos de emergencia,
teléfonos amarillos y alarmas.

Dar mantenimiento preventivo y correctivo a los inmuebles, instalaciones y equipo.

Instar a la Comunidad Universitaria a portar una identificacion institucional actualizada.

Realizar rutinas de inspeccidn en inmuebles, instalaciones y equipo en la entidad o
dependencia correspondiente, acompanado de personal capacitado y con los planos e
instructivos respectivos tomando como base los inventarios, planos o croquis e instructivos
respectivos, a fin de detectar vulnerabilidades y riesgos.

Verificar la correcta operacion de la subestacion y planta de emergencia, y el suministro de
combustible de reserva.

Mantener actualizadas las actividades de alertamiento, evacuacion, aplicaciéon de medidas
preventivas y atencién a refugios temporales, entre otras.

Preparar paqguetes de Seguridad o de supervivencia personal para cada miembro del personal
qgue por sus funciones o responsabilidades cumpla actividades en materia de proteccién civil y
seguridad en la entidad o dependencia en caso de un ciclén tropical, con los elementos
bdsicos como son comida, agua potable y un botiquin de primeros auxilios (siempre que esta
acciéon contribuya a la Seguridad de la Comunidad Universitarial).

Contar con sacos areneros de contencidon para proteger la entrada de agua a los accesos, y
con rollos de pldstico y lonas para la proteccién del equipo electronico.

Poseer resguardos electronicos de archivos académicos y escolares de la entidad o
dependencia. También prever lo necesario para tener a la mano contenedores herméticos
gue puedan resguardar y salvar toda la documentacién escolar y académica de la entidad
o dependenciaq, de ser posible.

Contar con un registro de incidentes a cargo de la Oficina Juridica.

Instrumentar el SAIUNAM.

De ser posible, solicitar a la Direccion General de Tecnologias de Informacién yComunicaciones
la asesoria y apoyo en materia de respaldo y proteccion de base de datos y software.

Actuacion institucional en caso de tormenta torrencial o inundacion.

Deteccidn y verificacién de una inundacion

La Comisién Local de Seguridad obtendrd el informe del Sistema Meteoroldgico Nacional (SMN)
sobre la activacion del programa de Proteccién Civil ante el riesgo de tormentas.

La Comisién Local de Seguridad estard al pendiente de las indicaciones del SMN ante una
eventual tormenta en la zona. El Titular de la entidad o dependencia dard instrucciones para
activar dicho protocolo.

Cualqguier miembro de la Comunidad Universitaria que detecte una inundacién en la
instalacion, informard al personal directivo o de Vigilancia, el cual avisard al Titular de la entidad
o dependencia.
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+ ElTitular de la entidad académica o dependencia administrativa ordenard a la Comisidon Locall
de Seguridad que acuda al sitio, verifique la existencia de dicha inundacién y lo informard al
Titular

£ El personal de la Comisidén Local de Seguridad procederd a acordonar la zona vy restringird el
acceso a fin de salvaguardar la integridad fisica de la Comunidad Universitaria.

+ El Titular de la entidad o dependencia y la Comisidon Local de Seguridad / Unidad Interna de
Proteccion Civil evaluardn la suspension de actividades para aquellos miembros de la
Comunidad Universitaria que puedan verse afectados.

+ En caso que haya actividades académicas o administrativas en los edificios aledanos a la
inundacion, se suspenderdn dichas actividades académicas y se llevard cabo una evacuacion
parcial o total de la Comunidad Universitaria, a través de rutas de evacuacién hacia una zona
de seguridad.

+ El Titular o el Secretario Administrativo informard a su superior inmediato y a la SPASU. Esperard
a que su Comision Local de Seguridad confirme la conclusién de la tormenta.

Identificacion de lesionados, personas con crisis nerviosa y/o atrapadas

*+ Una vez transcurrido el sismo, los brigadistas designados por la Comisién Local de Seguridad
respectiva, ubicardn a todas las personas que se encuentran dentro de las instalaciones,
realizardn un conteo para verificar si estdn completos o faltan personas, e identificardn si entre
estas hay personas lesionadas, con crisis nerviosa y/o atrapadas. Se avisard al Titular de la
entidad o dependencia, Jefe de Unidad de la Comisién Local de Seguridad acerca de los
resultados.

+ De haber personas atrapadas se informard a la DGAPSU y se solicitard la presencia del Grupo
de BUsqueda y Rescate. En su caso, se organizardn brigadas para el retiro del material. Las
acciones de los brigadistas de buUsqueda y rescate nunca excederdn sus limitaciones y estardn
sujetas, en la medida de lo posible, a las medidas de proteccion sanitaria por COVID-19.

+ El Titular de la entidad o dependencia en coordinacién con la Comisién Local de Seguridad,
dard las indicaciones que considere necesarias a las personas que se ubiquen en los puntos de
reunioén, los cuales estardn debidamente senalados.

« El Titular de la entidad o dependencia avisard al Secretario de Prevenciéon, Atencion y
Seguridad Universitaria y levantard el reporte en el SAIIUNAM.

Actuacién del Cuerpo de Vigilancia de la entidad o dependencia
Apoyar al Titular de la enfidad o dependencia, asi como a la Comisién Local de
Seguridad/Unidad Interna de Proteccién Civil, a los Auxiliares de Emergencias y a las Unidades

Médicas y Juridica en las tareas de apoyo que les sehalen.

Actuacion de la Comunidad Universitaria ante una tormenta torrencial o inundacién

+ Seguirlas instrucciones del personal de seguridad y/o brigadistas.
+ Conservarla calma y estar pendiente a los avisos sobre la evolucidon del fendmeno.
+ Mantenerla calma. No empujar, no correr, no gritar.
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Suspender inmediatamente cualquier actividad que esté realizando vy seguir las
indicaciones de la Comision Local de Seguridad / Unidad Interna de Proteccién Civil.

Evitar pararse junto a drboles altos o aislados. Los edificios grandes son mds seguros.

Dirigirse a la ruta de evacuacion o replegarse a las zonas de Seguridad.

Sequir las indicaciones del personal de la Comisidén Local de Seguridad y /o de los brigadistas
autorizados.

Medidas institucionales después de la tormenta e inundacién: revisién del inmueble

+ La Comisiéon Local de Seguridad informard a su superiorinmediato y a las autoridades
de la DGAPSU cudl es su situacion.

- El Titular, Jefe de Unidad Administrativo de la Comisién Local de Seguridad de la
entidad o dependencia recibird informaciéon de laDGAPSU sobre la pertinencia de regresar all
inmueble.

* El Titular, Jefe de Unidad Administrativo de la Comision Local de Seguridad de la
entidad o dependencia, realizard inspeccidn ocular, acompanado de personal capacitado y
con los planos e instructivos respectivos, para detectar danos o riesgos en los inmuebles,
instalaciones y equipos.

+ La Comisidn Local de Seguridad inspeccionard los inmuebles (utilizando el Formato
para la Identificacién Preliminar de Danos en Edificaciones DGAPSU-IP-01), a fin de identificar
posibles danos, cuidando en todo momento de no poner en riesgo la integridad fisica de
quienes participen en su elaboracién. Informard al Titular sobre la informacion recabada.

* En caso de que el Titular, Jefe de Unidad Administrativo de la Comisién Local de
Seguridad de la dependencia reciba informacion

acerca de danos mayores en el inmueble, notificard primero por via telefénica y después por
escrito (Formato DGAPSU-IP-01), a la SPASU. Esta Ultima para quepersonal especializado revise
y readlice el dictamen técnico correspondiente.

+ La Comision Local de Seguridad deberd informar sobre el resultado de la evaluacion
preliminar realizada mediante el Formato DGAPSU-IP-01 al Titular de la entidad o dependencia,
para que éste, a su vez, avise al Secretario de Prevencion, Atencién y Seguridad Universitaria,
a la Direccién General de Andlisis, Proteccién y Seguridad Universitaria y a la Direcciéon General
de Obras y Conservacioéon via telefénica.

Cuando el resultado de esta evaluacion preliminar, por su evidencia fisica sea relevante a
criterio de la Comisién Local de Seguridad, se solicitard a la Direccién General de Obras vy
Conservacién (DGOC) la revision de las instalaciones por parte del personal especializado vy el
dictamen técnico correspondiente.

+ Una vez que se haya atendido a tfodas las personas lesionadas y/o en crisis nerviosa y
se haya efectuado la evaluacién estructural, el Titular de la dependencia, Jefe de Unidad
Administrativo y su equipo de trabajo, establecerdn, acorde a la magnitud de los danos, las
acciones que permitirdn el regreso a la normalidad.

El Titular de la entidad o dependencia registrard el incidente en el SAIIUNAM.
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Documento de apoyo

https://consejo.unam.mx/comisiones/especial-de-seguridad/protocolos
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